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1 INFORMAÇÕES GERAIS
Os Postos Rudnick são um� rede de postos de combustíveis que tem como objetivo � prest�ções de serviços de
�b�stecimento e troc� de óleo, �ind� oferecerem �os seus clientes um� l�nchonete e conveniênci� com um� �mpl�
v�ried�de de produtos.
A Rudnick se preocup� com � priv�cid�de d�s inform�ções que colet� de seus usuários p�r� prest�ção dos serviços
oferecidos em su� estrutur� físic� e no seu website, r�zão pel� qu�l el�borou � presente Polític� de Priv�cid�de
com o objetivo de escl�recer �os interess�dos, os tipos de d�dos que são tr�t�dos, os motivos d� colet� e � form�
como os d�dos são tr�t�dos por noss� empres�.
Est� Polític� de Priv�cid�de foi el�bor�d� de �cordo com � Lei Feder�l n. 12.965 de 23 de �bril de 2014 (M�rco Civil
d� Internet) e com � Lei Feder�l n. 13.709, de 14 de �gosto de 2018 (Lei de Proteção de D�dos Pesso�is - LGPD).
Noss� Polític� de Priv�cid�de �plic�-se somente p�r� �s págin�s específic�s do nosso website
https://www.postorudnick.com.br.
Est� Polític� de Priv�cid�de poderá ser �tu�liz�d� em decorrênci� de eventu�l �tu�liz�ção norm�tiv�, r�zão pel�
qu�l se convid� o usuário � consult�r periodic�mente est� seção.

2 DEFINIÇÕES
P�r� fins dest� Polític�, entende-se �s seguintes definições:

 ANPD: Agênci� N�cion�l de Proteção de D�dos, órgão dot�do de �utonomi� técnic� e decisóri� responsável
por fisc�liz�r o cumprimento e edit�r regul�mentos d� LGPD no Br�sil.

 Bases legais: são �s hipóteses previst�s n� LGPD que permitem � org�niz�ção � re�liz�r o tr�t�mento dos
d�dos pesso�is, t�is como, consentimento, obrig�ção leg�l ou regul�tóri�, execução de contr�to, dentre
outr�s.

 Controlador: pesso� n�tur�l ou jurídic�, de direito público ou priv�do, � quem competem às decisões
referentes �os d�dos pesso�is (POSTOS RUDNICK).

 Dado pessoal: tod� inform�ção rel�cion�d� � um� pesso� físic� que poss� identificá-l� ou torná-l�
identificável.

 Dado pessoal sensível: d�do pesso�l sobre origem r�ci�l ou étnic�, convicção religios�, opinião polític�,
fili�ção � sindic�to ou � org�niz�ção de c�ráter religioso, filosófico ou político, d�do referente à s�úde ou
à vid� sexu�l, d�do genético ou biométrico, qu�ndo vincul�do � um� pesso� n�tur�l.

 Dado pessoal de criança e adolescente: d�do pesso�l referente � pesso� físic� com id�de inferior � 12 �nos
(cri�nç�) ou � pesso� físic� com id�de entre 12 e 18 �nos (�dolescente).

 Encarregado (DPO): pesso� indic�d� pelo control�dor p�r� �tu�r como c�n�l de comunic�ção entre
control�dor, os usuários e � Autorid�de N�cion�l de Proteção de D�dos.

 LGPD: Lei Ger�l de Proteção de D�dos Pesso�is.
 Tratamento: são �s oper�ções re�liz�d�s pel� org�niz�ção com os d�dos pesso�is, incluindo �tivid�des

como: colet�, produção, recepção, cl�ssific�ção, utiliz�ção, �cesso, reprodução, tr�nsmissão, distribuição,
process�mento, �rquiv�mento, �rm�zen�mento, elimin�ção, �v�li�ção ou controle d� inform�ção,
modific�ção, comunic�ção, tr�nsferênci�, difusão ou extr�ção.

 Titular: é pesso� físic� � quem se referem os d�dos pesso�is objeto de tr�t�mento (usuários dos serviços
d� org�niz�ção (clientes), funcionários, prest�dores de serviços.

https://www.postorudnick.com.br


Número: PSI 021

Versão: 2.0

Folh
: 2/10

Tít�lo: Política de Privacidade Site

Sistem
 de gestão d
 priv
cid
de d
 inform
ção NC – Público

 Operador: pesso� físic� ou jurídic�, de direito público ou priv�d�, que re�liz� o tr�t�mento dos d�dos
pesso�is em nome do Control�dor (fornecedores contr�t�dos dos Postos Rudnick).

3 DIREITOS DO TITULAR
O Titul�r de d�dos tem direito de solicit�r à empres� inform�ções sobre:

 Confirmação e acesso aos dados: direito de obter � confirm�ção de que os d�dos pesso�is que lhe dig�m
respeito são ou não objeto de tr�t�mento pel� org�niz�ção e, se for esse o c�so, o direito de �cess�r os
seus d�dos pesso�is;

 Retificação dos dados: direito de solicit�r correção ou �tu�liz�ção dos d�dos pesso�is que estiverem
inex�tos ou des�tu�liz�dos que lhe dig�m respeito;

 Eliminação dos dados: direito de ter seus d�dos pesso�is excluídos do site, observ�dos os direitos d�
org�niz�ção;

 Anonimização dos dados: direito de ter seus d�dos �nonimiz�dos, ou sej�, desvincul�dos de tod� e
qu�lquer form� de lig�ção com seu Titul�r, torn�ndo impossível � su� identific�ção;

 Bloqueio dos dados: direito de suspender tempor�ri�mente o tr�t�mento de seus d�dos pesso�is pel�
org�niz�ção;

 Limitação do tratamento dos dados: direito de limit�r o tr�t�mento dos seus d�dos pesso�is, qu�ndo
inex�tos ou utiliz�dos de m�neir� ilícit� ou sem � observânci� d�s fin�lid�des propost�s ou p�r� fins
desnecessários;

 Oposição: direito de se opor por motivos rel�cion�dos com � su� situ�ção p�rticul�r, �o tr�t�mento dos
d�dos pesso�is que lhe dig�m respeito, observ�dos os direitos d� org�niz�ção.

 Portabilidade dos dados: direito de solicit�r � tr�nsferênci� dos seus d�dos pesso�is p�r� outro site
fornecedor de serviço ou produto.

 Obter informações sobre o compartilhamento de dados: direito de obter inform�ções sobre �s entid�des
públic�s e priv�d�s, com �s qu�is o control�dor re�lizou uso comp�rtilh�do de seus d�dos;

 Obter informação sobre consentimento: direito de obter inform�ção sobre � possibilid�de de não fornecer
o consentimento e su�s consequênci�s;

 Direito de obter revisão de decisões automatizadas: direito de não fic�r sujeito � nenhum� decisão tom�d�
exclusiv�mente com b�se no tr�t�mento �utom�tiz�do (se houver).

 Direito de revogação: direito de solicit�r � revog�ção do seu consentimento p�r� � re�liz�ção de
tr�t�mento de seus d�dos pelo control�dor.

O Titul�r poderá exercer os seus direitos por meio de formulário específico disponibiliz�do em nosso no site no
endereço https:/www.postorudnick.com.br/priv�cid�de , especific�ndo:

 Nome completo
 E-m�il
 Telefone
 Assunto
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4 TIPOS DE DADOS QUE COLETAMOS:
4.1 D�dos inform�dos em formulário de cont�to e ch�t online do nosso website pelos usuários;
4.2 D�dos inform�dos p�r� �ssin�tur� de noss�s novid�des no site;
4.3 D�dos de n�veg�ção dos usuários do website: T�wk.to: D�dos referente �o ch�t disponibiliz�do no site,

obtendo d�dos de geoloc�liz�ção do cliente, e utiliz�ção p�r� identific�ção únic� do ch�t.
(T�wkConnectionTime, __t�wkuuid, ...), Google An�lytics: D�dos de qu�ntid�de de �cesso, págin�s
�cess�d�s, inform�ções se o usuário �ind� está online ou não. (_g�, _gid, g�dwp_wg_def�ult_dimension,
g�dwp_wg_def�ult_metric, ...), MouseFlow: Obtenção de n�veg�ção do usuário, links clic�dos, págin�s
�cess�d�s, scrolls efetu�dos. (mf_user, ...);

4.4 D�dos inform�dos n� áre� “Tr�b�lhe Conosco” em nosso website pelos c�ndid�tos/interess�dos;
4.5 D�dos de c�ndid�tos recebidos fisic�mente ou por meio eletrônico;
4.6 D�dos de nossos funcionários e seus dependentes, incluindo os dependentes consider�dos cri�nç�s e/ou

�dolescentes;
4.7 D�dos de nossos clientes e usuários dos serviços prest�dos em noss� estrutur� físic�;
4.8 D�dos de nossos prest�dores de serviços e fornecedores contr�t�dos.
Eventu�lmente, outros tipos de d�dos não previstos express�mente nest� Polític� de Priv�cid�de poderão ser
colet�dos, desde que sej�m fornecidos com o consentimento do titul�r, ou, �ind�, que � colet� sej� permitid� ou
impost� por lei.
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5 POR QUE TRATAMOS OS DADOS PESSOAIS?
5.1 Dados informados em formulário de contato e chat online do nosso website pelos usuários: p�r�

�tendimento d�s dem�nd�s solicit�d�s pelos usuários.
5.2 Dados informados para assinatura na nossa Newsletter: p�r� envio de novid�des, serviços e conteúdo que

poss�m interess�r os usuários que solicit�m o c�d�stro n� noss� Newsletter.
5.3 Dados de navegação dos usuários do website: p�r� melhor�r e person�liz�r � experiênci� do usuário, p�r�

lembr�r �s preferênci�s e escolh�s do usuário, bem como p�r� o oferecimento de conteúdo person�liz�do.
5.4 Dados informados na área “Trabalhe Conosco” em nosso website pelos candidatos/interessados: p�r�

recebimento de c�d�stro e currículos de c�ndid�tos interess�dos em noss�s v�g�s e identific�ção p�r� fins
de recrut�mento e seleção �tu�is e futur�s re�liz�d�s pel� org�niz�ção.

5.5 Dados de candidatos recebidos fisicamente ou por meio eletrônico: recebimentos de currículos físicos e
eletrônicos de c�ndid�tos p�r� fins de recrut�mento e seleção �tu�is e futur�s re�liz�d�s pel� org�niz�ção.

5.6 Dados de nossos funcionários e seus dependentes, incluindo os dependentes considerados crianças e/ou
adolescentes: �dmissão/contr�t�ção do funcionário, �desão dos funcionários e seus dependentes �os
benefícios oferecidos pel� org�niz�ção, re�liz�ção de ex�mes ocup�cion�is, �tendimentos � leis e norm�s
tr�b�lhist�s, fisc�is, previdenciári�s e de segur�nç� e medicin� do tr�b�lho, controle de jorn�d�, controle de
�cesso físico �s dependênci�s d� empres� e dem�is obrig�ções previst�s no contr�to de tr�b�lho.

5.7 Dados de nossos clientes e usuários dos serviços prestados em nossa estrutura física: �ssin�tur� digit�l
p�r� emissão de not�/cupom fisc�l e dem�is serviços prest�dos, re�liz�ção de depósitos de v�lores devidos
�o cliente (ex: troco), colet� de �v�l de clientes p�r� recebimento de cheques, impressão de documentos
com inform�ções pesso�is qu�ndo solicit�do pelo cliente, c�d�stro do cliente p�r� pontu�ção no progr�m�
de bonific�ção oferecido pel� Rudnick, oferecimento de produtos e serviços, emissão de ordem de serviço
prest�dos n� troc� de óleo.

5.8 Dados de nossos prestadores de serviços e fornecedores contratados: p�r� execução do serviço/produto
contr�t�do e cumprimento de obrig�ções leg�is e regul�tóri�s de origem fisc�l.

6 QUAIS BASES LEGAIS UTILIZAMOS?
6.1 Dados informados em formulário de contato e chat online do nosso website pelos usuários:

 Consentimento (Art. 7º, I da LGPD): O usuário �o inserir seus d�dos pesso�is em nossos formulários e/ou
ch�t online em nosso site, m�nifest� seu consentimento e concordânci� com o uso d�s su�s inform�ções
de �cordo com os termos definidos n� presente Polític� de Priv�cid�de.

 Interesse Legítimo (Art., 7º, II da LGPD): os d�dos inform�dos pelo usuário serão utiliz�dos p�r�
�tendimento e prest�ção do serviço solicit�do pelos usuários que os beneficiem, nos termos do Art. 10, II
d� LGPD.

6.2 Dados informados para assinatura na nossa Newsletter:
 Consentimento (Art. 7º, I da LGPD): O usuário �o c�d�str�r seus d�dos pesso�is p�r� � noss� Newsletter,

m�nifest� seu consentimento e concordânci� com o uso d�s su�s inform�ções de �cordo com os termos
definidos n� presente Polític� de Priv�cid�de.
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 Interesse Legítimo (Art., 7º, II da LGPD): os d�dos inform�dos pelo usuário serão utiliz�dos p�r� �poio e
promoção dos serviços e produtos oferecidos pel� Rudnick �os usuários c�d�str�dos, nos termos do Art.
10, I d� LGPD.

6.3 Dados de navegação dos usuários do website:
 Consentimento (Art. 7º, I da LGPD): Ao n�veg�r no nosso site, o usuário m�nifest� seu consentimento e

concordânci� com o uso d�s su�s inform�ções de �cordo com os termos definidos n� presente Polític� de
Priv�cid�de.

 Interesse Legítimo (Art., 7º, II da LGPD): os d�dos são utiliz�dos p�r� prest�ção de serviços que beneficiem
o usuário, nos termos do Art. 10, II d� LGPD.

6.4 Dados informados na área “Trabalhe Conosco” emnossowebsite pelos candidatos/interessados:
 Consentimento (Art. 7º, I da LGPD): Ao preencher os d�dos pesso�is n� áre� Tr�b�lhe Conosco, o c�ndid�to

m�nifest� seu consentimento e concordânci� com o uso d�s inform�ções nos termos definidos n� presente
Polític� de Priv�cid�de.

6.5 Dados de candidatos recebidos fisicamente ou por meio eletrônico:
 Consentimento (Art. 7º, I da LGPD): Ao enc�minh�r seu currículo, o c�ndid�to m�nifest� seu

consentimento e concordânci� com o uso dos d�dos inform�dos no documento pel� Rudnick, nos termos
d� presente Polític� de Priv�cid�de.

6.6 Dados de nossos funcionários e seus dependentes, incluindo os dependentes considerados
crianças e/ou adolescentes:

 Obrigação legal ou regulatórias (Art. 7º, II da LGPD): cumprimento de obrig�ções previst�s em leis e
norm�s regul�tóri�s referentes � questões tr�b�lhist�s, fisc�is, previdenciári�s e segur�nç� e medicin� do
tr�b�lho e dem�is leis e norm�s �plicáveis �os Postos Rudnick.

 Execução de contrato (Art. 7º, V da LGPD): execução d�s obrig�ções previst�s no contr�to de tr�b�lho
firm�do com o col�bor�dor.

6.7 Dados de nossos clientes e usuários dos serviços prestados em nossa estrutura física:
 Consentimento (Art. 7º I da LGPD): Ao utiliz�r os serviços oferecidos em noss� estrutur� físic�, o cliente

m�nifest� seu consentimento e concordânci� com o uso de seus d�dos pesso�is, nos termos previstos n�
presente Polític� de Priv�cid�de.

 Obrigação legal ou regulatória (Art. 7º II da LGPD): cumprimento de leis e norm�s regul�tóri�s de n�turez�
tributári�, fisc�l e dem�is leis e norm�s �plicáveis à Rudnick.

 Interesse legítimo (Art. IX da LGPD): �poio e promoção dos serviços oferecidos pel� org�niz�ção e
prest�ção de serviços que beneficiem o cliente, nos termos do Art. 10, I e II d� LGPD.

6.8 Dados de nossos prestadores de serviços e fornecedores contratados:
 Obrigação legal ou regulatória (Art. 7º, II da LGPD): cumprimento de leis e norm�s regul�tóri�s de n�turez�

tributári�, fisc�l e dem�is leis e norm�s �plicáveis �os Postos Rudnick.
 Execução de contrato (Art. 7º, V da LGPD): execução d�s obrig�ções previst�s no contr�to com o

prest�dor/fornecedor do serviço/produto contr�t�do.
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O titul�r tem o direito de retir�r seu consentimento, � qu�lquer momento, desde que o tr�t�mento dos d�dos sej�
fund�do tão somente no seu consentimento, sem qu�lquer outr� b�se leg�l p�r� fund�mento previst� n� LGPD.
A retir�d� do consentimento, qu�ndo efetiv�d�, não compromete � licitude do tr�t�mento de seus d�dos pesso�is
�ntes d� retir�d�. A retir�d� do consentimento poderá ser feit� medi�nte requisição do titul�r �tr�vés do
formulário disponibiliz�do em nosso site https://www.postorudnick.com.br/privacidade.

7 DADOS PESSOAIS SENSÍVEIS
Os Postos Rudnick podem re�liz�r colet� de �lguns d�dos pesso�is sensíveis, t�is como d�dos referente à s�úde,
origem r�ci�l e d�do biométrico de seus col�bor�dores p�r� fins de �desão e execução do benefício de pl�no de
s�úde, cumprimento de obrig�ções leg�is (e-soci�l), controle de jorn�d� e controle de �cesso físico dos funcionários
às dependênci�s d� org�niz�ção.
Eventu�lmente podemos colet�r d�dos biométricos p�r� c�d�stro de nossos clientes em nosso progr�m� de
pontu�ção p�r� g�r�nti� d� identific�ção corret� do cliente e d� devid� bonific�ção �o c�d�stro correto, evit�ndo
fr�udes e erros n� pontu�ção.

8 DADOS DE CRIANÇA E/OU ADOLESCENTES
Colet�mos d�dos pesso�is de cri�nç�s e �dolescentes referentes �os dependentes inform�dos por nossos
funcionários no processo de �dmissão/contr�t�ção p�r� �desão �os benefícios oferecidos pel� org�niz�ção e
cumprimento de eventu�is obrig�ções leg�is ou regul�tóri�s, como inclusão de dependente no inform�tivo de
imposto de rend� do funcionário, qu�ndo necessário.
A Rudnick decl�r� que que colet� � �utoriz�ção dos seus funcionários p�r� utiliz�ção dos d�dos pesso�is dos
dependentes menores, bem como inform� �s fin�lid�des d� utiliz�ção dos seus d�dos, incluindo os
comp�rtilh�mentos re�liz�dos com eventu�is subcontr�t�dos d� org�niz�ção, nos �cordos com os funcionários,
nos termos do Art. 14, §1º d� LGPD.

9 POR QUANTO TEMPO ARMAZENAMOS OS DADOS?
Os d�dos pesso�is do usuário serão conserv�dos por um período não superior �o exigido p�r� cumprir os objetivos
em r�zão dos qu�is eles serão process�dos.
O período de conserv�ção dos d�dos é definido de �cordo com os seguintes critérios:

 Tempo de uso em função do serviço escolhido pelo usuário no site e/ou � vigênci� do contr�to est�belecido
com � org�niz�ção;

 Os d�dos serão conserv�dos pel� org�niz�ção, �pós o fim do serviço escolhido ou do contr�to nos seguintes
c�sos:
a) p�r� o cumprimento de obrig�ção leg�l ou regul�tóri� pelo control�dor;
b) p�r� estudo por órgão de pesquis�, g�r�ntid�, sempre que possível, � �nonimiz�ção dos d�dos

pesso�is;
c) p�r� � tr�nsferênci� � terceiro, desde que respeit�dos os requisitos de tr�t�mento de d�dos dispostos

n� legisl�ção;

https://www.postorudnick.com.br/privacidade
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d) p�r� uso exclusivo do control�dor, ved�do seu �cesso por terceiro, e desde que �nonimiz�dos os
d�dos.

10 COM QUEM COMPARTILHAMOS OS DADOS?
Os d�dos pesso�is do Titul�r, poderão ser comp�rtilh�dos com empres�s p�rceir�s, conveni�d�s e/ou fornecedor�s
de serviços ou produtos d� org�niz�ção, denomin�dos como Oper�dores de d�dos, qu�ndo necessário p�r� �
re�liz�ção do tr�t�mento dos d�dos pesso�is e execução d�s obrig�ções decorrentes de contr�to.
A org�niz�ção comp�rtilh� os d�dos pesso�is com �s empres�s dos segmentos e em r�zão d�s seguintes fin�lid�des
�b�ixo inform�d�s:
OPERADOR DE DADOS FINALIDADE DO TRATAMENTO
Clínic� de medicin� ocup�cion�l Re�liz�ção de ex�mes �dmission�is, periódicos e

demission�is de funcionários
Corretor� de Seguros Contr�t�ção de seguro de vid� p�r� funcionários
Oper�dor� de Pl�no de S�úde Adesão dos funcionários e seus dependentes �o pl�no de

s�úde conveni�do d� empres�
Concessionári� de Tr�nsporte Coletivo P�r� p�g�mento de v�le-tr�nsporte �os funcionários
Assessori� jurídic� P�r� g�r�nti� de defes� d� org�niz�ção em eventu�is

dem�nd�s judici�is e/ou �dministr�tiv�s, qu�ndo
necessário.

Serviço de nuvem P�r� �rm�zen�mento seguro dos d�dos pesso�is tr�t�dos e
recuper�ção de d�dos em c�sos de incidentes.

Pl�t�form� de recrut�mento e seleção e de gestão
de pesso�s

P�r� �comp�nh�mento de recrut�mento e seleção de
c�ndid�tos e gestão dos funcionários d� org�niz�ção

Softw�re de s�úde e segur�nç� do tr�b�lho P�r� controle do cumprimento d�s norm�s de medicin� e
segur�nç� do tr�b�lho referentes �os funcionários d�
empres�

Instituições fin�nceir�s P�r� p�g�mentos de funcionários, prest�dores de serviços,
fornecedores, depósitos de v�lores devidos � clientes.

Pl�t�form� de registro de jorn�d� de tr�b�lho P�r� controle de jorn�d� dos funcionários
Sistem� de gestão empres�ri�l P�r� controle e c�d�stro dos clientes, registros dos serviços

prest�dos, emissão de not�s fisc�is de serviço, registro de
pontu�ção de clientes no progr�m� de bonific�ção d�
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Rudnick.

Pl�t�form� de gestão de rel�cion�mento de
cliente

C�d�stros de novos prospects p�r� oferecimento e
divulg�ção de serviços, el�bor�ção de c�mp�nh�s p�r�
divulg�ção d� org�niz�ção, �comp�nh�mento do
rel�cion�mento junto �os clientes.

Pl�t�form� de Service Desk e Gestão de Projetos P�r� controle de dem�nd�s e projetos internos.

A org�niz�ção poderá �ind�, re�liz�r o comp�rtilh�mento de d�dos pesso�is list�dos nest� Polític�, com entid�des
públic�s ou priv�d�s, nos c�sos em que houver obrig�ção leg�l ou regul�tóri� ou determin�ção judici�l ou de
�utorid�de competente, que exij� o fornecimento dos d�dos pesso�is.

11 TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL DE DADOS
Eventu�lmente, �lgum�s pl�t�form�s ou serviços contr�t�dos pelos POSTOS RUNICK, podem est�r hosped�dos
for� do Br�sil. Contudo, em t�is situ�ções, g�r�ntimos que os d�dos que estiverem loc�liz�dos em p�íses
estr�ngeiros, seguem �s regr�s de tr�nsferênci� intern�cion�l de d�dos pesso�is est�belecid�s no Art. 33 d� LGPD,
bem como � Resolução CD/ANPD n. 19 de 2024.
Dess� form� �lguns serviços podem est�r hosped�dos em serviços de nuvem públic�, loc�liz�dos no est�do d�
Virgíni� nos Est�dos Unidos d� Améric� (EUA), que seguem p�drão intern�cion�is de segur�nç� e priv�cid�de d�
inform�ção, � exemplo d�s norm�s ISO/IEC 27001 e ISO/IEC 27701.

12 RESPONSABILIDADE PELO TRATAMENTO DOS DADOS
O Control�dor, é responsável pelo tr�t�mento dos d�dos pesso�is do Titul�r de d�dos, sendo este � pesso� físic�
ou jurídic� que, individu�lmente ou em conjunto com outr�s, determin� �s fin�lid�des e os meios de tr�t�mento
de d�dos pesso�is, nos termos do Art. 5º, VI d� LGPD.
O responsável pelo tr�t�mento dos d�dos pesso�is fornecidos pelo Titul�r de d�dos são os POSTOS RUDNICK,
represent�d� por D�nilo Alves Teixeir�, que poderá ser cont�ct�do pelo e-m�il d�nilo@postorudnick.com.br.

13 DO ENCARREGADO DE PROTEÇÃO DE DADOS (DPO)
O Enc�rreg�do de proteção de d�dos (DPO) é o profission�l nome�do pel� org�niz�ção, p�r� �ceit�r �s recl�m�ções
e comunic�ções dos titul�res de d�dos, fornecer inform�ções e �dot�r providênci�s em cooper�ção com �
Autorid�de N�cion�l de Proteção de D�dos Pesso�is (ANPD).
O enc�rreg�do de proteção de d�dos é � ALBES Brasil Ltda, que poderá ser cont�ct�d� pelo e-m�il
dpo@postorudnick.com.br.

mailto:danilo@postorudnick.com.br
mailto:dpo@postorudnick.com.br
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14 COMO PROTEGEMOS OS DADOS
A org�niz�ção �dot� medid�s técnic�s e org�niz�tiv�s vis�ndo est�belecer � segur�nç� d�s inform�ções e �
proteção dos d�dos pesso�is dos usuários, incluindo, m�s não se limit�ndo �: controle de �cesso à inform�ção,
recuper�ção de d�dos, criptogr�fi�, monitor�mento de incidentes de segur�nç�, confidenci�lid�de com seus
col�bor�dores, fornecedores e prest�dores de serviços e polític� de segur�nç� e de priv�cid�de d� inform�ção.
O site utiliz� certific�do SSL (Secure Socket L�yer) que g�r�nte que os d�dos pesso�is se tr�nsmit�m de form�
segur� e confidenci�l, de m�neir� que � tr�nsmissão dos d�dos entre o servidor e o usuário, e em retro�liment�ção,
ocorr� de m�neir� tot�lmente cifr�d� ou encript�d�.
A viol�ção de d�dos pesso�is ocorre qu�ndo um incidente de segur�nç� provoc�, de modo �cident�l ou ilícito, �
destruição, � perd�, � �lter�ção, � divulg�ção ou o �cesso não �utoriz�do � d�dos pesso�is tr�nsmitidos,
conserv�dos ou sujeitos � qu�lquer outro tipo de tr�t�mento.
A org�niz�ção comunic�rá o Titul�r de d�dos, em pr�zo �dequ�do, c�so ocorr� �lgum tipo de incidente de
segur�nç�, que tr�t� o item �nterior, rel�cion�do �os seus d�dos pesso�is, que poss� c�us�r risco ou d�no relev�nte
p�r� seus direitos e liberd�des individu�is.
Não serão consider�dos como incidente de segur�nç�, situ�ções �s qu�is os d�nos sej�m de culp� exclusiv� de
terceiro, t�is como �t�que de h�ckers ou cr�ckers ou culp� exclusiv� do Titul�r de d�dos, como em c�so em que ele
mesmo tr�nsfere seus d�dos � terceiro.
Por fim, � org�niz�ção se compromete � tr�t�r os d�dos pesso�is do usuário com confidenci�lid�de, dentro dos
limites leg�is.
15 DADOS DE NAVEGAÇÃO (COOKIES)
Cookies são pequenos �rquivos de texto envi�dos pelo site �o comput�dor do usuário e que nele fic�m
�rm�zen�dos, com inform�ções rel�cion�d�s à n�veg�ção do site.
Por meio dos cookies, pequen�s qu�ntid�des de inform�ção são �rm�zen�d�s pelo n�veg�dor do usuário p�r� que
nosso servidor poss� lê-l�s posteriormente. Podem ser �rm�zen�dos, por exemplo, d�dos sobre o dispositivo
utiliz�do pelo usuário, bem como seu loc�l e horário de �cesso �o site.
Os cookies não permitem que qu�lquer �rquivo ou inform�ção sej�m extr�ídos do disco rígido do usuário, não
sendo possível, �ind�, que, por meio deles, se tenh� �cesso � inform�ções pesso�is que não tenh�m p�rtido do
usuário ou d� form� como utiliz� os recursos do site.
É import�nte ress�lt�r que nem todo cookie contém inform�ções que permitem � identific�ção do usuário, sendo
que determin�dos tipos de cookies podem ser empreg�dos simplesmente p�r� que o site sej� c�rreg�do
corret�mente ou p�r� que su�s funcion�lid�des funcionem do modo esper�do.
As inform�ções colet�d�s por meio destes cookies são utiliz�d�s p�r� melhor�r e person�liz�r � experiênci� do
usuário, sendo que �lguns cookies podem, por exemplo, ser utiliz�dos p�r� lembr�r �s preferênci�s e escolh�s do
usuário, bem como p�r� o oferecimento de conteúdo person�liz�do.
As inform�ções eventu�lmente �rm�zen�d�s em cookies que permit�m identific�r um usuário são consider�d�s
d�dos pesso�is. Dess� form�, tod�s �s regr�s previst�s nest� Polític� de Priv�cid�de t�mbém lhes são �plicáveis.
O usuário poderá se opor �o registro de cookies pelo site, b�st�ndo que des�tive est� opção no seu próprio
n�veg�dor ou �p�relho.
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A des�tiv�ção dos cookies, no ent�nto, pode �fet�r � disponibilid�de de �lgum�s ferr�ment�s e funcion�lid�des do
site, comprometendo seu correto e esper�do funcion�mento. Outr� consequênci� possível é remoção d�s
preferênci�s do usuário que eventu�lmente tiverem sido s�lv�s, prejudic�ndo su� experiênci�.
A seguir, são disponibiliz�dos �lguns links p�r� �s págin�s de �jud� e suporte dos n�veg�dores m�is utiliz�dos, que
poderão ser �cess�d�s pelo usuário interess�do em obter m�is inform�ções sobre � gestão de cookies em seu
n�veg�dor:

 Internet Explorer:
https://support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-internet-explorer-delete-m�n�ge-cookies

 S�f�ri:
https://support.�pple.com/pt-br/guide/s�f�ri/sfri11471/m�c

 Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/�nswer/95647?hl=pt-BR&hlrm=pt

 Mozil� Firefox:
https://support.mozill�.org/pt-BR/kb/�tive-e-des�tive-os-cookies-que-os-sites-us�m

 Oper�:
https://www.oper�.com/help/tutori�ls/security/priv�cy/

16 DAS ALTERAÇÕES
A presente versão dest� Polític� de Priv�cid�de foi �tu�liz�d� pel� últim� vez em: 02/10/2025.
A org�niz�ção se reserv� o direito de modific�r, � qu�lquer momento e sem qu�lquer �viso prévio, os termos dest�
polític�, especi�lmente p�r� �d�ptá-los às evoluções do nosso site, sej� pel� disponibiliz�ção de nov�s
funcion�lid�des, sej� pel� supressão ou modific�ção d�quel�s já existentes.
Dess� form�, convid�-se o Titul�r de d�dos � consult�r periodic�mente est� págin� p�r� verific�r �s �tu�liz�ções.
Ao utiliz�r o serviço �pós eventu�is modific�ções, o Titul�r de d�dos demonstr� su� concordânci� com �s nov�s
norm�s. C�so discorde de �lgum� d�s modific�ções, deverá interromper, imedi�t�mente, o �cesso �o site ou � áre�
do p�rticip�nte e �present�r � su� ress�lv� �o serviço de �tendimento, se �ssim o desej�r.

https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/

